
 

2014年 7月 31日 

株式会社野村総合研究所 

セディナと NRI がスマートフォンを利用した CLOサービス 

「セディナキャッシュバッククーポン」の実証実験を開始 

～会員属性や位置情報を活用し、カード決済とも連携～ 

 

 株式会社野村総合研究所（代表取締役社長：嶋本 正 以下、「NRI」）は、三井住友フィナンシ

ャルグループの株式会社セディナと共同で、2014年 8月 4日から、クレジットカード決済と連動し

た Card Linked Offer（カード・リンクド・オファー、以下、「CLO」）*1サービスである、「セディナ

キャッシュバッククーポン」の実証実験を行います。 

 

セディナでは、これまでも、カード会員の属性情報やカード利用履歴を分析し、カード会員に向

けて、カード加盟店に関する案内メールの配信などを行ってきました。 

「セディナキャッシュバッククーポン」は、それに加えて位置情報や特定の日時に応じた配信を

可能にするサービスです。具体的には、事前に同意を得たカード会員に対し、会員の属性情報やカ

ード利用履歴、スマートフォンの位置情報、特定の日時などに応じて、その会員に合った加盟店の

キャッシュバッククーポンを、会員のスマートフォンアプリに配信します。 

現在、日本で提供されているカード会社の CLO サービスは、加盟店からの特典（カード会社の

ポイントを付与するクーポン）を Web明細画面等に配信するものであり、スマートフォンアプリと

して提供するものはこれまでありませんでした。 

 

NRI は、本実証実験において、カード会員に最適なクーポンを、最適なタイミングで配信する

CLO サービスのプラットフォーム（情報インフラ）の提供と技術的な検証を行い、CLO サービス

の向上に貢献していきます。 

 

*1 Card Linked Offer：カード会員の属性情報やカード利用履歴を活用して、個々のカード会員ごとに最適なオファー

（キャッシュバッククーポン等）を配信するサービスです。カード会員は、そのオファーの利用の意思表示をし

た後、店舗でカードを使うとキャッシュバックなどの特典が受けられます。CLO サービスは、アメリカですでに

1億 5千万人以上の利用者がいます。 

 

【ニュースリリースに関するお問い合わせ】 

株式会社野村総合研究所 コーポレートコミュニケーション部  

TEL：03-6270-8100 E-mail：kouhou@nri.co.jp 十河、海藤 

【実証実験に関するお問い合わせ先】 

 株式会社野村総合研究所 IT 基盤技術部 大野 

mailto:kouhou@nri.co.jp


 TEL：045-336-6520  E-mail：clo-info@nri.co.jp 

 

【ご参考】 

                

【スマートフォンアプリのアイコン】 

 

 

 

【クーポン配信画面のイメージ】 

 

 

【実証実験の概要】 

実験期間       平成 26年 8月 4日（月）～ 平成 26年 10月 31日（金） 

実験概要       スマートフォンアプリ「セディナキャッシュバッククーポン」に登録 

したセディナのカード会員に対して、会員の属性情報・カード利用履

歴・位置情報などに応じて加盟店のキャッシュバッククーポンを配信す

る。また、支払日の翌月以降にクーポンで提示した金額をキャッシュバ

ックする。 

モニター会員募集期間 平成 26年 8月 4日（月）～平成 26年 8月 31日（日） 

参加加盟店      

（五十音順） 

OPA（大宮、聖蹟桜ヶ丘）、QVC、ディノス、三井アウトレットパーク（木

更津、幕張）、洋服の青山、ラゾーナ川崎プラザ、ららテラス 武蔵小杉、

ららぽーと（柏の葉、新三郷、TOKYO-BAY、横浜）、他（随時追加予定） 

スマートフォンアプリ

の動作環境 

iOS（iOS7以降、iPad・iPad miniは除く） 

Android（ver.4.0以降、タブレット端末は除く） 

 

  



【本実証実験の仕組み】 

 

 

 

A) 「セディナキャッシュバッククーポン」の利用にあたって、カード会員から、セディナ利用規

約と NRI利用規約の両方の合意を得る。 

B) セディナは、最適なクーポン配信ならびにキャッシュバック精算処理のために、合意が得られ

た会員の属性情報（性別、生年月、郵便番号、カード種別）、カード利用履歴、位置情報を NRI

に提供する。「セディナキャッシュバッククーポン」では、GPS 等で測位した具体的な緯度経

度情報をセディナや NRI に送信せずに、特定の位置情報に応じて特典（クーポン）を届ける、

NRIが特許取得済みの技術を利用する。 

C) NRI は、加盟店からキャッシュバッククーポンを受け取り、「セディナキャッシュバッククー

ポン」のスマートフォンアプリに配信する。 

D) カード会員は、加盟店でクレジットカードを使って決済する。 

E) NRIは、カード会員へのキャッシュバック処理のために、合意が得られた会員のキャッシュバ

ック精算結果をセディナに提供する。加盟店には、適切なキャッシュバッククーポンを登録し

てもらうため、統計処理した結果のレポートを提示する。 

F) セディナは、カード会員にキャッシュバック処理をする。 

 

※当リリースに記載・表示されている製品名、サービス名は、各社の登録商標または商標です。 
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