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	ライドシェアの現在地と自動運転時代への道筋
	オンデマンド交通のニーズを明らかにしたうえで日本版ライドシェアの現状を考察し、�自動運転時代に向けた道筋を提言する
	１．インバウンド観光客を踏まえたオンデマンド交通ニーズの可視化
	オンデマンド交通のニーズはかつてないほど高まりを見せている。中でもインバウンド観光客の�増加は顕著で、都市部のみならず地方部でも観光客によるニーズが高まっていると考えられる
	前回は高齢者の移動需要のみを対象としてオンデマンド交通の充足度（”交通偏差値”）を可視化したが、今回はインバウンド観光客の移動需要も対象に含めてアップデートする
	オンデマンド交通の潜在需要と現行のタクシー供給量の充足度を比較検討するため、一般の偏差値の考え方を援用して全国モデルの指標をつくり、オンデマンド交通充足度を可視化した
	全国では、三大都市圏や北海道・福岡県などのインバウンド観光客の増加が顕著な地域よりも、むしろインバウンド観光客が比較的少ない地域のほうが需給バランスが取れていない傾向
	インバウンド観光客数が比較的少ない地域でも、少なからず移動需要が増えることにより、�縮小均衡していた需給バランスが崩れ、オンデマンド交通が大幅に不足する可能性がある
	【参考】 インバウンド観光客の移動需要量の推計手法
	【参考】 高齢者の移動需要量の推計手法
	【参考】 供給量の推計手法
	２．万博ライドシェアを契機とした日本版ライドシェアの振り返り
	日本版ライドシェアは2024年4月の解禁以降、2025年9月時点で144地域まで普及した
	大阪府では、大阪・関西万博の開催に合わせて日本版ライドシェアの規制緩和が進められた。稼働時間は制限を無くして24時間運行が可能になり、運行区域は府内全域に拡大された
	今回は大阪・関西万博期間中の大阪におけるライドシェア利用実態をアンケートで調査した
	大阪府在住で万博期間中にタクシー・ライドシェアを最低1回利用した人は全体の3割であり、そのうち36%（およそ3人に1人）は最低1回ライドシェアを利用したことがある
	タクシーの供給量が多い都心部ではオンデマンド交通利用者に占めるライドシェア利用率が�相対的に低く、タクシーの供給量が少ない他エリアでは相対的にライドシェア利用率が高い
	ライドシェアの認知度は年代が上がるほど高くなる傾向にあるが、�一方で実際にライドシェアを利用した人の割合は年代が下がるほど高くなる傾向にある
	ライドシェアは配車アプリでの手配が必須だが、オンデマンド交通を手配する際には4割の人が�配車アプリを利用しており、そのうち半数以上はライドシェアもOKとして車両を手配している
	若年層を中心にライドシェアは受け入れられており、大阪でのライドシェア24時間運行は、�当初の狙い通りタクシー不足の緩和に貢献していると思われる
	一方で、ライドシェアの利用が多いのはタクシー市場が成立している大都市のみであり、�タクシー市場自体が小さいと考えられる地方部においては運行回数が低迷している
	現状のタクシー及びタクシーの運賃制度に紐づく日本版ライドシェアは日常の足として利用するには価格が高い。地方部のオンデマンド交通ニーズに応えるにはより柔軟な運用が求められる
	３．世界のオンデマンド交通の状況
	世界ではライドシェアが急拡大し、既存のタクシーからの置き換えが進んでいる。�将来的には自動運転の普及による、モビリティサービスの完全自動化が見込まれる
	過去10年、ライドシェアが急拡大し、海外では市民権を獲得した。�既に既存タクシーからライドシェアに置き換わりつつあり、アメリカ等では特に顕著である
	また米国内では自動運転タクシーが台頭しており、Waymoは複数都市にて着実にサービスを拡大。既存のタクシー・ライドシェアに続く第三の勢力として、既に一定のシェアを獲得している
	Waymoの公表データによれば、自動運転タクシーは人間の運転と比べても安全なレベルまで運転技術が向上しており、安全確保の観点でも導入が進みうる
	自動運転タクシーサービスは米中の主要都市を中心として商用運行が拡大しており、�さらにアブダビやロンドン等、米中以外の国での展開も開始、実証中の段階にある
	さらに自動運転タクシーではシャトル型という新しい車両の形も出現。�自動運転専用車両を用いるZooxによる車内無人のサービスは既に展開されている
	一方でTeslaが志向するサービスCyber Cabでは、「自家用車がロボタクとして出稼ぎする」�世界観を唱えている。将来的に自家用車と商用車が融合していく可能性はある
	４．まちとクルマの将来像
	日本でも都心部では自動運転タクシー普及が予想される。一方で市場の小さい地方部では�ライドシェア・ロボタク共に導入が進まず移動課題が解決されない可能性がある
	一方で地方部のバス・タクシー体制は限界に達しつつある。足元の過渡期の対応を経つつ、�自動運転サービスで自家用車層の一部も取り込み、持続可能な交通を実現する必要がある
	ライドシェアは過渡期の重要な対応手段だが、特に地方ではタクシー価格では需要が小さく、�現行制度では普及は限定的になる。行政の介入による普及の手助けが必要ではないか
	ライドシェアの運賃を低減させ、ドライバー数を確保する好循環サイクルを回すために、�地域交通予算のリソース配分を変え、日本版ライドシェアの補助に向けられないか
	自動運転は現状高コストで、普及には時間がかかる。まずは商用車の自動運転化から入り、�将来的には自家用車にも導入されるなど、大きく二つのフェーズに分かれると考えられる
	第1段階は “公助”での解決フェーズであり、行政補助を前提に商用車の自動運転化が進む。クルマ社会にあったドアtoドアのサービスカーが増え、“2台目”を持つ家庭が減少しうる
	第1段階実現時には、遠隔監視・車両管理などで新たなビジネスチャンスが生まれる。�また、全国各地で同時多発的に取り組むことで自動運転システムコストなどを低減させるべき
	第2段階は“共助”での解決フェーズで、自動運転化した自家用車によるライドシェアが24時間稼働する状態。街中のオンデマンド交通の数が増加し運賃も低減、移動が真に民主化される
	自動運転ライドシェアが普及し移動コストが低減すると、個人の生活や企業活動の時間を�より有効活用し、移動を前提により高いサービスを受けられるようになりえる
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