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2021年 1 月 25 日 

株式会社野村総合研究所 

野村総合研究所、投信口座の開設から積立の申込までを 

Web上で完結する「Web投信口座開設サービス」の機能を強化 

 

株式会社野村総合研究所（以下「NRI」）は、「Web 投信口座開設サービス」1（以下「本サービス」）の

機能を強化します。特定口座や一般 NISA 口座での積立契約の新規受付を可能とし、スマートフォン以外

に PC からの利用も可能となります。本サービスは、NRI が提供する投資信託の窓販業務ソリューション

「BESTWAY/JJ」2のオプションとして、2021年 1月 25日から金融機関向けに提供を開始します。 

 

株式会社みずほ銀行が、本日から取り扱いを開始する「投資信託口座開設・積立投信申込サービス」3に

おいても本サービスが導入されています。 

 

本サービスは、「マイナンバーの届出」、「投資信託口座の開設」、「NISA 口座の開設」、「積立契約の申込」

などをWeb上で受け付け、「BESTWAY/JJ」で自動的に投信口座を開設します。さらに、NRIが別途提供

するマイナンバー管理システム「e-BANGO」4へのマイナンバー登録やデータ連携をシームレスに行い、

本サービスを利用される金融機関での確認事務までをペーパレスで行うことができます（図：「Web 投信

口座開設サービスの利用イメージ」を参照）。 

 

今回、新しく追加した機能は以下の２点です。 

 特定口座や一般 NISA口座での積立契約受付機能 

これまでは、投信口座の開設と同時に行う場合に限り、つみたて NISA 口座の積立契約を受け付けるこ

とが可能でしたが、特定口座や一般 NISA 口座でも積立契約の受付を可能とすることで、幅広いお客様に

対して、口座開設から投信積立契約までを行うことが可能となります。 
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 スマートフォンに加えＰＣでの利用も可能 

これまではスマートフォン専用のサービスとして提供していましたが、PC など、利用する機器に合わ

せた画面表示を可能としたため、従来から取引に使われている PC 用の金融機関のホームページからの申

込受付機能においても本サービスの利用が可能になります。 

 

本サービスは、マイナンバーカードに格納された電子証明書を活用して、オンライン上で本人確認とマ

イナンバー収集を行う、NRI が別途提供している ASP サービス「e-NINSHO」5と連携しているため、今

後はマイナンバーカードの電子署名を用いた本人確認でも活用が可能となります。また本サービスは、NRI

セキュアテクノロジーズ株式会社の情報セキュリティ運用監視サービス「FNC サービス」6を利用してお

り、高度なセキュリティが確保されています。 

 

NRIは今後も、社会の構造変化を捉えながら、金融機関の業務の効率化と高度化に応えられるサービス

の企画・提供に積極的に取り組んでいきます。 

図：Web投信口座開設サービスの利用イメージ 
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1 2019 年 12 月 23 日から NRIが提供を開始した Web 上で「投資信託口座の開設」「NISA 口座の開設」「つみたて NISA 購
入」等が出来るソリューション：https://www.nri.com/jp/news/newsrelease/lst/2019/cc/1223_1 

2 投資信託の窓販業務ソリューション：https://www.nri.com/jp/service/solution/fis/bestway_jj 

3 みずほ銀行ニュースリリースをご参照ください：https://www.mizuhobank.co.jp/release/pdf/20210112release_jp.pdf 

4 顧客等のマイナンバーを管理する金融機関や従業員のマイナンバーを管理する企業向けに、NRI が提供するマイナンバ
ー保管・管理サービス：https://www.nri.com/jp/service/solution/fis/ebango 

5 NRI が提供するオンライン上で本人確認とマイナンバー収集を行う ASP サービス：
https://www.nri.com/jp/service/solution/fis/eninsho 

6 NRI セキュアテクノロジーズ株式会社が提供するマネージドセキュリティサービス：          
http://www.nri-secure.co.jp/service/mss 

 

 

 

【お知らせに関するお問い合わせ先】 

株式会社野村総合研究所 コーポレートコミュニケーション部 吉田、坂 

TEL：03-5877-7100 E-mail：kouhou@nri.co.jp 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社野村総合研究所 金融ソリューション事業推進一部 西川、入江 

TEL：045-613-7555 E-mail：j-bestway@nri.co.jp 
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